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Katastrofikerdaysohje seurakunnille

Kirkon Ulkomaanapu toimii seurakuntien kansainvalisen diakonian kanavana.
Katastrofikerayksilla keratdan varoja humanitaariseen apuun, jolla diakonian periaatteen
mukaisesti autetaan kaikkein heikoimmassa asemassa olevia ihmisia. Tarkempia tietoja
Kirkon Ulkomaanavun humanitaarisesta avusta 16ytyy liitteena olevasta Kirkon
Ulkomaanapu humanitaarisen avun antajana -dokumentista.

Vastuuhenkilot

Kerayksen vastuuhenkilon tulee olla seurakunnan tydntekija. Seurakuntaanne toimitetaan
nimeamallenne vastuuhenkildlle keraysliiveja ja lippaita kerayslupatarroineen ja
sinetteineen. Vastuuhenkild vastaa kerdysvalineista ja kerattyjen varojen tilittdmisesta
Kirkon Ulkomaanavulle. Lippaat ja liivit sailytetdan seurakunnan toimitiloissa lukitussa
tilassa.

Poliisihallinnon ohjeiden mukaisesti yllapiddmme listaa seurakunnista, joissa on kaytdssa
Kirkon Ulkomaanavun kerayslippaita. Mikali vastuuhenkild vaihtuu, pyydamme
ilmoittamaan siitad osoitteeseen seurakunnat@kua.fi, jotta seurakuntaanne voidaan lahettaa
tietoa katastrofikeraysten aloittamisesta ja paivitetyista ohjeista seka toimittaa tarvittaessa
uudet rahankerayslupatarrat.

Keraystiimi

Voitte yhdessa innostaa ihmisia ja ryhmia perustamaan keraystiimeja. Vastuuhenkild
kokoaa kiinnostuneista henkildista tai ryhmista yhden tai useamman keraystiimin, jotka
katastrofin tapahduttua toimivat nopeasti seurakunnan alueella lipaskeraajina. Mukaan
voivat tulla esimerkiksi erilaiset kerhot, isoskoulutusryhmat, rippikoululaiset, ryhma
partiolaisia tai muita asiasta kiinnostuneita.

Keraystiiminne voi toteuttaa katastrofin tapahduttua perinteisen katukerayksen, ideoida itse
omanlaisen kerdysmuodon, esimerkiksi tapahtuman tai toimittaa lippaat erikseen sovitusti
vaikka paikallisten kauppojen kassoille.

Kuinka toimia, kun katastrofi tapahtuu

e Kirkon Ulkomaanapu paattaa katastrofikerayksen aloittamisesta. Taman jalkeen
seurakuntien vastuuhenkilbille Iahetetaan sahkopostilla tietoa katastrofista ja
katastrofikerayksen alkamisesta, jotta paikallinen kerays paasee nopeasti alkuun.

e Vastuuhenkilo kokoaa keraystiimin koolle mahdollisimman nopeasti tiedon saamisen
jalkeen.
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e Vastuuhenkild kertoo Kirkon Ulkomaanavun valittdman tiedon katastrofikerayksen
kohteesta keradjille. Jos akuutista katastrofista tiedotetaan mediassa, uutisointi antaa
tukea keraykseen ja sita voi hyddyntaa paikallisen kerayksen organisoinnissa.

e Vastuuhenkil® sopii keraystiimin keraajien kanssa keraysajankohdasta ja -paikoista
seka jakaa keragjille kerayslippaat ja -liivit. Varoja voi kerata ainoastaan Kirkon

Ulkomaanavun toimittamilla kerayslupatarroilla varustetuilla vihreilla tai valkoisilla
lippailla, keraysliivi paalla.

e Vastuuhenkilo kirjaa ennen lipaskerayksen aloittamista ylos jokaisen keraajan henkilo-
ja yhteystiedot ja lippaan numeron. Mikali kerdaja ei ole ennestaan tuttu, tulee hanen
henkildllisyytensa tarkistaa.

o Lipasta ei saa jattda yksinaan vartioimatta, ellei se ole huolellisesti kiinnitetty. Lippaissa
on Kirkon Ulkomaanavun keraystunnus ja -lupa.

o Kerayksen paatyttya keraystiimi toimittaa liivit ja lippaat vastuuhenkildlle.

o Kerattyjen varojen tilitys tapahtuu heti kerdyksen loputtua. Seurakunta voi halutessaan
tehda myads valitilityksia.
Tilityksen tekeminen

Seurakunta avaa lippaat ja tilittda tuoton Kirkon Ulkomaanavun tilille:

Nordea IBAN: FI33 1572 3000 5005 04

Tilittadessa tulee kayttaa Kirkon Ulkomaanavun ilmoittamaa viitenumeroa tai viestia,
jossa on seurakunnan nimi ja teksti "lipas ja katastrofin nimi” tai ’lipas ja katastrofi”,

esimerkiksi "Raision srk lipas Ita-Afrikan nalkakriisi” tai "Raision srk lipas katastrofi”.

KUA:n muut tilinumerot 16ydat sivulta www.kirkonulkomaanapu.fi/lahjoita/lahjoitustilit/

Muut tavat lahjoittaa lipaskerayksen aikana

Kaikilla ihmisilla ei valttaméatta ole mukanaan kateista rahaa, mutta heilla saattaa silti olla
halua osallistua katastrofikeraykseen lipaskeraajan kohdatessaan. Naita tilanteita varten
lipaskeradjille kannattaa tulostaa mukaan pienia esitteita, joille on koottu tietoa
vaihtoehtoisista tavoista lahjoittaa keraykseen ja joita he voivat antaa edelleen
kohtaamilleen ihmisille.

Vaihtoehtoisia lahjoitustapoja katastrofirahastoon ovat:

Tekstiviestilahjoitus lahettamalla viesti KUA15 (15 € numeroon 16499.
Lahjoitus MobilePayn kautta numeroon 88314.

Jaettavassa esitteessa on tarkeaa mainita myds Kirkon Ulkomaanavun kerayslupa.
Ajankohtaisiin katastrofeihin Kirkon Ulkomaanapu tuottaa valmiita tulostettavia esitteita
myo6s valmiiksi seurakuntien kerayksissa kaytettavaksi. Loydat ne verkkosivuilta
www.kua.fi/lipaskerays.
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Materiaalit viestinnan tueksi

Katastrofitilanteissa Kirkon Ulkomaanavun viestinta tuottaa verkkosivustolle materiaalia
tapahtuneesta ja avustusoperaatioista. Materiaali ja kuvat ovat myds seurakuntien
viestinnan kaytettavissa. KUA:n kuvamateriaalia 10ytyy osoitteesta www.kua.fi/pressikuvat.
Seurakunnat voivat sosiaalisen median kanavissaan jakaa myds KUA:n somepostauksia.

Kerays katastrofirahastoon muuna aikana

Kerayksen katastrofirahastoon voi toteuttaa myds silloin, kun akuuttia katastrofia ei ole
meneillaan. Mikali jarjestatte kerayksia muulloin kuin Kirkon Ulkomaanavun ilmoittaman
katastrofikerayksen aikana, ilmoittakaa toteuttamistanne kerayksista ajankohta ja paikka
Kirkon Ulkomaanavulle, seurakunnat@kua.fi, jotta valtdmme mahdolliset epaselvyydet.
Tilitys tapahtuu kuten edella on ohjeistettu.

Mikali haluatte jatkaa lipaskerayksia keraystiimin kanssa, voitte sailyttaa lippaita ja liiveja
katastrofien varalta seurakunnassanne. Tall6in Kirkon Ulkomaanapu toimittaa uudet
kerayslupatarrat lippaisiin keraysluvan uusiutuessa. Vastuuhenkil® huolehtii, etta
jokaisessa kaytdssa olevassa lippaassa on voimassaoleva kerayslupatarra.

Kuinka toimia ongelmatilanteissa

e Lipas rikkoutuu:
Rikkoutuneesta lippaasta tulee tehda ilmoitus Kirkon Ulkomaanavulle
(seurakunnat@kua.fi). limoituksessa kerrotaan, mitad on tapahtunut ja lippaan numero.
Rikki menneen lippaan sisaltamat rahat tilitetdan Kirkon Ulkomaanavun tilille ja lipas
palautetaan.

e Lipas varastetaan:
Lipasta ei saa missaan olosuhteissa jattaa vartioimatta yleiseen tilaan. Jos lipas
jatetaan esimerkiksi myyjaisissa myyntipoydalle, tulee se lukita kiinni ketjulla ja
tapahtumassa tulee nimeta vastuuhenkil®, joka huolehtii lippaasta. Jos lipas kuitenkin
varastetaan, seurakunnan on ilmoitettava siita valittdmasti Kirkon Ulkomaanapuun,
seurakunnat@kua.fi. Kirkon Ulkomaanapu arvioi tilanteen ja tekee tarvittaessa
rikosilmoituksen.

o Eparehellinen keraaja:
Jos seurakunnan tyontekija saa tietoja, joiden perusteella voidaan epailla rikosta, on
hanen tiedotettava siitd Kirkon Ulkomaanapuun.

Kiitos seurakunnallenne katastrofikeraykseen osallistumisesta!

Olette tarkealla asialla humanitaarisessa ty0ssa heikoimmassa asemassa olevien ihmisten
hyvaksi. Jokaisen keraajan panos on todella tarkea.

Jos jotain kysyttavaa tai epaselvyyksia ilmenee, Kirkon Ulkomaanavun kirkollisten ja
ekumeenisten suhteiden yksikkd auttaa teitd mielellaan. Tavoitat meidat osoitteesta
seurakunnat@kua.fi.
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LIITE: Kirkon Ulkomaanapu humanitaarisen avun antajana

Kirkon Ulkomaanapu (KUA) toimittaa hatdapua luonnon ja ihmisten aiheuttamien
katastrofien uhreille. Apua toimitetaan pahimman hadan aikana ja kriisin jalkeiseen
toipumiseen ja jalleenrakennukseen seka avuntarvitsijoille pitkittyneissa kriiseissa.

Kirkon Ulkomaanau on Suomen suurin kansainvalisen avun jarjestd. Osallistumme
useimpien ajankohtaisten katastrofien uhrien avustamiseen. Katastrofiavun ja
jalleenrakennusohjelmien osuus koko avustustydstdmme on vuosittain noin 30—40
prosenttia tarpeista riippuen.

Apu ja sen saajat

Luonnonmullistusten ja sotien aiheuttamissa hatatilanteissa tydbmme avulla turvataan
pahiten karsineille inmisille ja yhteisaille riittava ravinto ja valttdamattomat perustarvikkeet
seka tuetaan ihmisten toimeentuloa ja kaynnistetdan koulutoiminta uudelleen.

KUA:n tuella hankitaan avustustarvikkeita ja hoidetaan niiden jakelua. Tavarat, kuten
huovat, ruoka, keittovalineet ja makuualustat hankitaan mahdollisuuksien mukaan
tuhoalueen lahiseudulta. Ihmisille jaetaan myos kateisavustuksia, joilla he pystyvat
hankkimaan tarvitsemiaan perustarvikkeita. Joskus KUA:n yhteistyokumppanit pyytavat
myds avustustarvikkeita tai asiantuntija-apua Suomesta.

Avun antamisen periaatteet
1. Avustustydssa etusijalla ovat ihmisten hata ja oikeus saada apua.
2. Apua annetaan etniseen taustaan, uskontoon tai kansallisuuteen katsomatta tai
mistdan muustakaan syysta syrjimatta. Avun ensisijaisuudesta paatettdessa

ratkaisevaa on vain avun tarve.

3. Avustustoimintaa ei saa kayttaa poliittisten tai uskonnollisten nakemysten
edistamiseen.

4. Toimintamme on hallituksen ulkopolitiikasta riippumatonta.
5. Kunnioitamme paikallista kulttuuria ja tapoja.
6. Kaytamme avustustydssad mahdollisimman paljon paikallisia resursseja.

7. Avunsaajien on voitava osallistua katastrofiavun suunnitteluun, toteutukseen ja
arviointiin.
8. Valittoman hataavun lisaksi ihmisia on autettava varautumaan mahdollisiin tuleviin

katastrofeihin.

9. Olemme vastuussa seka avunsaaijille etta lahjoittajillemme.
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10. Viestinnassa tuomme esiin katastrofien uhrit ihmisarvoa kunnioittavalla tavalla, ei
toivottomina avun kohteina.

Katastrofirahasto

Kirkon Ulkomaanapu perusti vuonna 1999 katastrofirahaston, jonka avulla pystymme
toimittamaan apua nopeasti akillisissa hatatilanteissa.

Yhteistyokumppanit

Kirkon Ulkomaanapu tekee katastrofity6ta yhteistydssa ammattimaisten kirkollisten ja
humanitaaristen avustusjarjestojen ja paikallisten yhteistyOkumppanien kanssa.

Avun toimittaminen perille

Useimmissa kohdemaissa katastrofitydta koordinoi kirkollisten avustusjarjestdjen verkosto
ACT-allianssi. Katastrofitydssa KUA ja paikalliset yhteistydkumppanit noudattavat
kansainvalisia humanitaarisen avun saantgja ja toimintaperiaatteita.

Usein esitettyja kysymyksia Kirkon Ulkomaanavun toiminnasta:

1. Miten Kirkon Ulkomaanapu toimii?

Hallinnollisesti Kirkon Ulkomaanapu on itsendinen saatio, jolla on yhteistydsopimus
Suomen evankelis-luterilaisen kirkon kanssa. Tyoskentelemme kansainvalisessa
verkostossa, jossa tarkein yhteistydkumppanimme on kirkollisten avustusjarjestojen
verkosto ACT-allianssi, jonka kautta osa katastrofiavusta toimitetaan. Kirkon Ulkomaanapu
toteuttaa humanitaarisia hankkeita itsenaisesti ohjelmamaissa. Tarpeen mukaan KUA voi
kaynnistaa itsetoteutettavan avustusoperaation ohjelmamaiden ulkopuolella. Usein
katastrofiavun ja kehitysyhteistyon kaytannon toteutuksesta vastaavat paikalliset jarjestét
yhdessa KUA:n kanssa.

2. Meneeko apu perille?

Kirkon Ulkomaanavun toiminnan luotettavuus perustuu moneen eri tekijaan. Kenttatoimistot
toteuttavat hankkeita itse ja seuraavat kumppanien hankkeiden etenemista. Hankkeita
seuraavat myos yhteistydverkostomme tydntekijat.

Kansainvalisesti hyvaksytty tilintarkastaja tarkastaa kussakin maassa hankkeiden tilit. KUA
saa nama tilintarkastuskertomukset, jotka oma tilintarkastajamme puolestaan hyvaksyy
tilintarkastuksen yhteydessa.

Avustuskohteet ja paikalliset yhteistydbkumppanit valitaan huolella. Hanketta aloitettaessa
varmistetaan avun perillemenon lisdksi se, ettd apu saa aikaan suunnitellun muutoksen.
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3. Kuinka paljon lahjoituksesta menee avustuskohteisiin ja kuinka paljon menee
hallintoon?

Lahjoitusvaroistamme 89 prosenttia kaytetaan avustustyohon. Jaljelle jaava 11 prosenttia
kaytetadan tukitoimintoihin, kuten valttdmattdmiin hallintokuluihin, varainhankintaan,
viestintdan seka laadunvalvontaan. Naiden toimintojen ansiosta voit luottaa siihen, ettd apu
tavoittaa sita eniten tarvitsevat lapset ja perheet tehokkaasti. Tarkemmat tiedot Kirkon
Ulkomaanavun taloudesta 16ydat verkkosivuiltamme.

4. Auttaako Kirkon Ulkomaanapu vain kristittyja ja kristillisia jarjestoja?

KUA:n humanitaarista apua annetaan sita eniten tarvitseville etniseen taustaan, uskontoon
tai kansallisuuteen katsomatta. Suomen evankelis-luterilaisen kirkon lainsdadanto
velvoittaa seurakuntia ja sen jasenia antamaan diakonista apua erityisesti niille, joiden hata
on suurin ja joita ei muulla tavoin auteta.

5. Voiko Kirkon Ulkomaanavun kautta saada kummilapsen kehitysmaasta?

Kirkon Ulkomaanapu tukee yhteiséja yksittaisten ihmisten sijaan. Kummilasta ei voi siksi
saada KUA:n kautta, mutta ty6tamme voi tukea saanndllisena lahjoittajana. Avullamme
jarjestetaan esimerkiksi ammattikoulutusta nuorille seka tuetaan perheiden toimeentuloa ja
yhteis6jen omaehtoista kehitysta.

6. Voinko lahjoittaa Kirkon Ulkomaanavun kautta tavaraa, esimerkiksi vaatteita niita
tarvitseville?

Kirkon Ulkomaanavun avustustarvikehankinnat tehddan kohdemaissa. Nain tuetaan
paikallisia elinkeinoja, sdastetdan kuljetuskustannuksissa ja minimoidaan
ymparistovaikutukset. Tasta syysta emme ota vastaan vaatteita tai muuta tavaraa
kuljetettavaksi katastrofialueille.

7. Tekeeko Kirkon Ulkomaanapu lahetystyota?
Evankelis-luterilaisen kirkon kumppanuusjarjesttt vastaavat lahetystyosta ja

kansainvalisesta diakoniasta ulkomailla. Lahetystydsta on tehty sopimus seitseman
jarjestdn kanssa. KUA:n tehtdvana on toteuttaa kansainvalista diakoniaa.

Kehitysyhteistydn ja humanitaarisen avun perusteet ovat kristillisessa
lahimmaisenrakkaudessa. Apua ja tukea annetaan sita eniten tarvitseville uskontoon,
poliittiseen katsomukseen, sukupuoleen tai etniseen taustaan katsomatta.

Kirkon Ulkomaanapu tekee yhteisty6ta monien kirkollisten ja humanitaaristen
avustusjarjestdjen kanssa. Paikallisella yhteistydlla edistetdan tydn kustannustehokkuutta
ja vaikutusten kestavyytta seka taataan sen juurtuminen yhteiséihin.
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8. Voinko lahtea Kirkon Ulkomaanavun kautta vapaaehtoistoihin ulkomaille?

Kirkon Ulkomaanavun tyota ulkomailla toteuttavat pitkalti kunkin maan omat kansalaiset.
Paikalliset tyontekijat, jotka tuntevat oman maansa olot, takaavat, ettd apu suunnataan
oikein.

KUA lahettaa vapaaehtoistydntekijoita mahdollisuuksien mukaan Kirkkojen
Maailmanneuvoston EAPPI-kumppanuusohjelman kautta Israeliin ja Palestiinalaisalueille,
EU Aid Volunteers -ohjelman kautta Ugandaan ja Keniaan seka Opettajat ilman rajoja -
verkoston kautta Kirkon Ulkomaanavun ohjelmamaihin. My6s Naisten Pankilla on tarjolla
Skills Donation -vapaaehtoisjaksoja hankemaissaan.

Vapaaehtoistyosta maailmalla voi kysya myos esimerkiksi Fingosta, Suomen
Lahetysseurasta, Maailmanvaihto ry:sta ja Kansainvalinen vapaaehtoistyo ry:sta.

9. Mista Kirkon Ulkomaanapu saa varansa?

Varamme tulevat ulkoministeridltd, Suomen evankelis-luterilaisen kirkon seurakunnilta,
yksityisiltd ihmisilta ja yrityksiltd. Hankekohtaista rahoitusta saamme muun muassa EU:lta,
YK-jarjestéilta, toisilta rahoittajamailta ja kansainvalisista rahastoista.

10. Sijoittaako Kirkon Ulkomaanapu avustusvaroja?

Kirkon Ulkomaanapu on voittoa tavoittelematon saatié. KUA:n hallituksen taloussdanndssa
tarkennetaan, ettd saatio ei keraa sijoitettavia pddomia, vaan oma paaoma pidetaan silla
tasolla kuin se on toiminnan kannalta jarkevaa. Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta
keratyt varat kaytetadadn saantdjen mukaiseen avustustyohon.

Vastuulliseen varainhoitoon kuuluu myés talouden pitkdjanteinen suunnittelu. Jos varoja
kertyy kaytettavaksi pidemman jakson aikana, ne pidetaan hallituksen ohjeiden mukaisesti
joko korkoa tuottavilla tileilla tai korkorahastoissa. Saatié ei sijoita varojaan osakkeisiin tai
muihin riskialttiisiin kohteisiin.
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